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1. RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA

ARRECADAGAO DE RECEITA IPTU PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO BOM - PR

ASSUNTO: Auditoria em Arrecadagao de Receita IPTU.

OBJETIVO: QObservar e Identificar inconsisténcias e fraudes que possam estar
reduzindo a arrecadagéo municipal.

AVALIACAO DE RISCO: Avaliar a probabilidade de ocorréncia desses riscos e 0
impacto que eles podem ter na arrecadagéo e na gestéo financeira do municipio.

RESULTADOS ESPERADOS: Garantr o correto cumprimento das normas
identificando métodos eficazes para Redugdo da inadimpléncia e das fraudes,
resultando em um aumento da arrecadacgdo do IPTU para o municipio.

METODOLOGIA DE TRABALHO: Por relatérios emitidos pelo sistema de Tributag&o
questionario e visita in loco.

AUDITOR RESPONSAVEL: Dheison Moro Rossi — Matricula 948/16, Portaria
191/2017 — Controlador Interno. , CRA-PR 20-30901.

BASE LEGAL: Art. 156, inciso |, Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) prevé a
competéncia municipal para instituicdo do Imposto sobre a Propriedade Predial e
Territorial Urbana (IPTU).

DESTINATARIO: Chefe do Poder Executivo, responsaveis pelo setor de Tributagao.

2. INTRODUGAO

Sistema de Controle Interno no ambito do Executivo da Prefeitura Municipal
de Rio Bom tem, conforme disposto na Lei Complementar Municipal n® 007/2007, a
finalidade de avaliagdo da acéo governamental e da gestéo fiscal dos administradores
municipais, por intermédio da fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria,
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operacional e patrimonial, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagéo
das subvencdes e renlncia de receitas. Atua basicamente atraves de recomendacoes,
informacdes, alertas, notificagdes, instrugdes normativas, relatérios de auditoria, e ate
mesmo recomendagdes informais que objetivem corrigir possiveis falhas, vicios ou
deficiéncias operacionais detectadas nos setores e processos da Casa.

“O objetivo do sistema contébil e de controle interno é determinar a
natureza, a oportunidade e a extensdo da aplicagdo dos
procedimentos de auditoria, com a inteng&o de proteger o patrimoénio
e a eficacia na gestéo do patriménio”. FERREIRA (2008, p.94)

Conforme o Art. 37 da Constituicdo Federal no que diz a respeito, “a
administracéo pablica direta e indireta dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia”.

“XX| - ressalvados os casos especificados na legislagéo, as obras, servicos,
compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagéo publica que
assegure igualdade de condicdées a todos os concorrentes, com clausulas que
estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condicdes efetivas da proposta,
nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificagéo técnica e
econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes.”

Considerando que os exames de auditoria operacional objetivam a avaliacéo
e acompanhamento do desempenho dos programas € acbes governamentais, da
gestdo dos bens e servicos, projetos e atividades das unidades e entidades
jurisdicionadas, no tocante aos seus objetivos, metas, prioridades e resultados das
politicas publicas;

Considerando que Plano Anual de Trabalho do Controle Interno — 2024
contemplou a realizagdo de Auditorias Internas em arrecadagao de receitas,

especificamente sobre IPTU.
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Apresentamos a seguir 0 Relatorio de Auditoria Interna realizada na Unidade
de Controle Interno da Prefeitura de Rio Bom-PR, em observancia ao Plano Anual de
Trabalho do Controle Interno 2024.

No exame efetuado no departamento de tributagcdo — foi efetuada a
verificagdo nas modalidades questionario e “in loco” utilizando relatérios gerados pelos
sistema de tributagdo das inadimpléncia dos dltimos 5 anos para pagamento de
Imposto Territorial Urbano IPTU.

Relatamos abaixo alguns pontos que devem ser aprimorados para maior
eficiéncia e efetividade das agdes de Controle Interno e as Recomendacdes que
entendemos pertinentes.

3. DA LEI DE ISENGAO DE IPTU

O Municipio possui a Lei 04/1991 qual estabelece a isengéo do IPTU para
determinados casos, como aposentados e pensionistas, cuja renda familiar seja
somente a aposentadoria ou penséo, desde que sejam comprovados os critérios
estabelecido na Lei.
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Sendo assim a presente auditoria deve verificar se a aplicagéo da isengéo esta
em conformidade com a legislacdo. Isso inclui analisar se as isengdes estdo sendo
concedida apenas a quem realmente tem direito.

4. ANALISE

4.1 ANALISE COM A LEI 004/1991

Em visita in loco no setor de tributagdo para analise de conformidade dos
pedidos de isengéo de IPTU com a legislagéo vigente, foi realizado para verificar a
adequagao dos processos internos e garantir que as isencdes estdo sendo concedidas
de acordo com os critérios legais estabelecidos.

Visita In Loco: Realizagdo de inspegdo nas dependéncias do setor de tributagdo, onde
foram avaliados os procedimentos e documentos relativos aos pedidos de isengdo de
IPTU.

Anilise Documental: Revisdo das solicitagdes de isengdo, incluindo a documentagdo
de suporte, como comprovantes de renda, documentos de propriedade, e formularios

preenchidos pelos solicitantes.

Entrevistas: Foi realizada conversa com o servidor responsavel pelo processamento das

isengdes para entender melhor o fluxo de trabalho e eventuais dificuldades enfrentadas.

Segue abaixo modelo de requerimento realizado.
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Prefeitura Municipal de Rio Bom

Estado do Parana
Avenida Curitiba, 65 - CNPJ: 75. 771.212/0001-71 - Fone: (043) 3468-1123

REQUERIMENTO

AO SETOR DE TRIBUTAGAO
Prefeitura Municipal de Rio Bom

ESPEDITO PINTO DE PAULA, brasileiro, divorciado,
aposentado, devidamente inscrito no CPF N° 086.866.619-04, residente e
domiciliado na Rua Jitswiti Kishina, n® 102, Centro, neste Municipio de Rio Bom,
Comarca de Marilandia do Sul, Estado do Parana; vém mui respeitosamente até
Vossa Sennoria requerer a ISENGAQ DO IPTU (IMPOSTO PREDIAL
TERRITORIAL URBANO) E TAXAS DE SERVICOS PUBLICOS, de acorde com 0
disposto da LEI MUNICIPAL n® 04/1991, referente ao seguinte imovel:

[Area do Terreno: 300,00m* ‘ LOTE. 11
| Area Construida: 69,30m? QUADRA: 42

| Cadastro: 798-0 BAIRRO: CENTRO |
1. Reside no imovel? (X)SIM  ( )NAO
2. Imovel esta alugado para terceiros? ( )SIM (X ) NAO
3. Possui outra propriedade ou imovel? ( )SIM ( X)NAO
4. Recebe mais que um salario minimo? ( )SIM (X )NAO
5. Possui outra fonte de renda? ( )SIM (X )NAO

Anexos necessarios: comprovante de residéncia, extrato do INSS,

Prestadas as informagdes acima, nestes termos, requer deferimento.

Rio Bom, 04 de agosto de 2023.

. /7 —
Eq edse 2 ?\?th;j ol :kwd'l\’/:'
ESPEBITO PINTO DE PAULA
REQUERENTE
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A auditoria conclui que os pedidos de isencdo de IPTU estio sendo tratados

de acordo com a legislagdo vigente, onde ndo foi encontrado irregularidades,
atendendo os requisitos solicitados na lei.

4.2 ANALISE DE ARRECAGAO DE RECEITA DE IMPOSTO PREDIAL
TERRITORIAL URBANO IPTU

O controle interno verificou junto ao departamento de tributacéo a relagédo de
inadimplentes, imunidades e isentos de tributos.

Atualmente, Rio Bom apresenta 1.163 registros tributaveis de contribuigao,
dos quais 608 estdo em situagéo de inadimpléncia com relagédo ao IPTU. O montante
total devido atinge a soma de R$ 404.131,56, sendo que o valor principal é de R$
317.294,19, acrescido de R$ 78.293,06 em juros e R$ 8.544,31 em multas. Este total
de dividas representa quase o dobro do valor estimado para a receita do orgamento de
2025, o que demonstra a importancia critica de estratégias eficazes para a
recuperacao dessas receitas.

Além disso, € importante observar que o municipio conta com 81 registros de
isencé&o tributaria, incluindo prédios publicos e igrejas, e 130 registros de isencdo de
IPTU conforme a lei 004/91. Compreender a dindmica dessas isencdes é essencial
para um planejamento fiscal mais eficiente.
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Analise dos Dados

A seguir, apresentamos um gréfico que ilustra a situag&o dos cadastros de IPTU em
Rio Bom.

CADASTROS

1163 \k\ 81

130

= INADIMPLENTES = IMUNIDADE = ISENGAO TRIBUTARIA = TOTAL DE CADASTROS TRIBUTAVEIS =

Situagdo da Inadimpléncia

o Contribuintes Tributaveis: 1.163 registros.
+ Inadimplentes: 608, representando 52% dos contribuintes.
» Montante Total Devido: R$ 404.131,56

o Valor Principal: R$ 317.294,19 (78,5% do total).

o Juros: R$ 78.293,06 (19,4% do total).

o Multas: R$ 8.544,31 (2,1% do total).

Isen¢ées Tributérias

» Total de Isengdes: 81 registros, incluindo prédios publicos e igrejas.
» Isencéo de IPTU: 130 registros conforme a lei 004/91, que precisam ser
monitorados para garantir que atendam aos critérios estabelecidos.
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5. OBJETIVO

O objetivo principal dessa auditoria & recuperar a receita tributaria do IPTU
em Rio Bom, reduzindo a inadimpléncia e garantindo uma arrecadacéo mais estavel e
eficiente. Especificamente, os objetivos incluem:

1. Reduzir a Inadimpléncia: Incentivar os contribuintes a regularizarem suas
dividas, minimizando o nimero de inadimplentes e o montante total devido.

2. Aumentar a Arrecadagdo: Maximizar a receita tributaria do municipio,
garantindo que mais recursos sejam disponibilizados para investimentos em
servigos publicos e infraestrutura.

3. Promover a Justica Fiscal: Garantir que as isengdes tributarias sejam
aplicadas de forma justa e transparente, evitando abusos e assegurando que
aqueles que devem contribuir o fagam.

4. Educar a Populagdo: Aumentar a conscientizacio sobre a importancia do
pagamento de tributos e os impactos da inadimpléncia na qualidade dos
servicos puablicos.

5. Melhorar a Comunicagéo: Estabelecer canais de comunicagao eficazes entre
O municipio e os contribuintes, facilitando o acesso a informagido e ao
pagamento de tributos.

6. Engajar a Comunidade: Promover a participacéo da populacdo nas decisdes
relacionadas a politica tributaria, criando um ambiente colaborativo e de
responsabilidade compartilhada.

Esses objetivos visam néo apenas resolver a situagéo atual de inadimpléncia,
mas também construir uma base fiscal mais sélida e sustentavel para o futuro do
municipio.

8. DAS COBRRANCAS

A Prefeitura realizou envios de notificagdes administrativas e realizou
campanhas de divulgacéo do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) utilizando
radio e midia local com o objetivo de aumentar a arrecadacdo. No entanto, a
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campanha néo obteve o resultado esperado, pois n&o foi constatado um aumento
significativo no pagamento do imposto por parte dos contribuintes.

Para aprimorar a arrecadacéo e estimular o pagamento do IPTU, a Prefeitura
pode adotar mecanismos mais rigidos para incentivar a adimpléncia dos contribuintes.
Além das campanhas de divulgacdo, é possivel implementar agdes legais e

administrativas para tornar o processo mais eficiente e garantir que as obrigacées
fiscais sejam cumpridas.

7. RECOMENDAGAO

Apés a realizagdo da auditoria verificou-se quem é isentos ou possui
imunidade estdo de acordo com a legislagdo. Quanto a aos registros de contribuicées
e inadimpléncia & preocupante, pois o percentual de 52% de inadimpléncia, mostra
que o municipio ndo recebeu nem a metade dos impostos. Sendo assim o controle
interno Recomenda a realizagéo:

« Plano de Parcelamento de Dividas: Criar um programa de regularizag&o
fiscal com condigbes favoraveis para que os contribuintes inadimplentes
possam parcelar suas dividas de IPTU, oferecendo incentivos como a reducéo
de juros e multas para pagamentos 3 vista.

« Campanha de Conscientizagado: Promover uma campanha de comunicagao
junto & populagéo, esclarecendo os impactos negativos da inadimpléncia no
orcamento municipal e nos servigos publicos, incentivando o pagamento
regular dos tributos.

» Criar mecanismo de cobranca eficaz. Programar cobranca administrativa,
caso nao gere aumento de significativa, outra opcdo seria a cobranga por
cartorios protestos aos devedores de menor valor qual ndo seja vantajoso ao
municipio pelo custo a forma judicial.

» Negativagdo no SERASA: A Prefeitura pode firmar parceria com o0 SERASA
para negativar contribuintes inadimplentes, o que inclui 0 débito de IPTU em
seus registros de crédito. Essa medida restringe o acesso a crédito e pode

motivar o pagamento das dividas para regularizar a situagéo.
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« Encaminhamento ao Cartério de Protesto: Outra acao e protestar os débitos
em cartorio. Isso registra oficialmente a divida e pode gerar restricbes
adicionais, como dificuldades em transagbes que exigem certiddo negativa de
deébitos, incentivando a quitag&o do valor pendente.

* Acdes Judiciais para Cobranga de Grandes Devedores: Para os casos em
que os valores devidos s&o significativos, a Prefeitura pode abrir agbes judiciais
visando a cobranga judicial dos débitos. Em algumas situagdes, a execucédo
fiscal pode resultar em bloqueio de bens ou penhora de valores para saldar as
dividas de IPTU.

8. CONCLUSAO

Apds a realizagéo da auditoria, verificou-se que os procedimentos relativos a
concessao de isengéo de IPTU, conforme a Lei 004/1991, estdo sendo conduzidos de
forma adequada e em conformidade com a legislagéo vigente. Nao foram identificadas
irregularidades nos processos de analise e concessdo das isengdes, garantindo que
os beneficios estdo sendo aplicados a quem de fato tem direito, como aposentados e
pensionistas dentro dos critérios legais.

Entretanto, a situacdo da arrecadacdo do IPTU revelou um cendrio
preocupante no que diz respeito a inadimpléncia. Com 52% dos contribuintes
inadimplentes, o municipio de Rio Bom deixou de arrecadar mais da metade dos
tributos esperados, comprometendo significativamente sua capacidade financeira para
investimentos em infraestrutura e servigos publicos.

A auditoria identificou a necessidade urgente de implementar medidas para a
recuperacao da receita municipal. Entre as recomendacdes destacam-se a criacdo de

um Plano de Parcelamento de Dividas, visando facilitar a quitacdo dos débitos com
condigbes especiais, a promogdo de uma Campanha de Conscientizacao para
sensibilizar a populagdo sobre a importancia do pagamento regular de tributos: e a

Criagéo de Mecanismos de Cobranga Eficaz, incluindo a cobranca administrativa e o
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uso de cartorios de protesto para dividas de menor valor, de forma a reduzir a
inadimpléncia sem sobrecarregar o sistema judicial.

Portanto, a auditoria conclui que, embora o tratamento das isengdes esteja
em conformidade, a alta taxa de inadimpléncia requer uma acao imediata e estratégica
por parte do municipio. As recomendagdes propostas visam aumentar a arrecadacéo,

fortalecer a justica fiscal e garantir a sustentabilidade financeira de Rio Bom para os
préximos exercicios.

Edificio da Prefeitura Municipal de Rio Bom, aos 14 dias de outubro de 2024.

Dheison
cm%rgou'édog ﬁ’mfs.%ss'

@\\m
DHE MOR

Controlador Interno
CRA-PR N°2 20-30901
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